uNaRSIOAD FEBAGOGICH
oA

FORMATO

PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Codigo: FORO06PES || Fecha de Aprobacion: 25-11-2019 Version : 04
COMPONENTES GENERALES FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO
NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO COMPONENTE COMPONENTE ESPECIFICO[ SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO META PDI INDICADOR PDI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE OBSERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCIGN CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
1. Construccion de cronograma de
socializaciones Adelantar jornadas de socializacion
" " . ™ . " de la Politica de Riesgos actualizada |N° jornadas de socializacion Contratista Oficina
Gegtlon de Otros El.evmentos Plan Anticorrupcion Gestion .‘?e Riesgos de a..Polltlca de Adminisiracién del No aplica No aplica 2. Publicacion e invitacion a las jornadas de |y adoptada por la Institucion a los realizadas / N° jornadas de 01/02/2022 30/06/2022|de Desarrollo y Ninguna
Calidad de Gestion Corrupcion Riesgo e g ) ) o "
socializacion lideres y equipos de trabajo de los  [socializacién programadas Planeacion
procesos
3. Soci_al_izaci_ones realizadas
" " . " 1. Recibir solicitudes de asesoria. Asesorar a todos los procesos que lo [N° Asesorias realizadas / N° Contratista Oficina
Gestion de Otros Elementos ) " Gestion de Riesgos de b.Construccion del Mapa de " ) h A ) - )
) - Plan Anticorrupcion " ) " No aplica No aplica . requieran, para la actualizacion del ~ [Asesorias solicitadas por los 01/02/2022 15/11/2022|de Desarrollo y Ninguna
Calidad de Gestion Corrupcion Riesgos de Corrupcion 2. Programar y llevar a cabo las asesorias - -
L Mapa de Riesgos procesos Planeacion
solicitadas.
1. Realizar Mesas de Trabajo al interior del . .
I, ... |Revisary actualizar el mapa de
Todos los proceso para la identificacion y actualizacion | .
Procesos del Otros Elementos Gestion de Riesgos de b.Construccion del Mapa de de los riesgos existentes del proceso. riesgos del proceso conforme alas Mapa de riesgos actualizado Todos los
y - Plan Anticorrupcion ) g " . s No aplica No aplica 9 P : observaciones de las Oficina de p. 9 y 01/02/2022 30/06/2022 Ninguna
Sistema de de Gestion Corrupcion Riesgos de Corrupcion N publicado procesos
" . - Control interno, en cuanto a los
Gestion Integral 2. Solicitar a la ODP la revision y/o . .
- . riesgos de tecnologia y de fraude
aprobacion del mapa de riesgos
1. Divulgar Mapa de Riesgos de Corrupcion
en el Link de Transparencia y Acceso a la Publicar el Mapa de Riesgos de
Informacién Publica Corrupcion en el link de )
; Mapa de Riesgos de ) )
Transparencia y Acceso a la o ) Equipo de Trabajo
Gestion de Otros Elementos Gestion de Riesgos de 2. Promover su consulta y participacion en Informacion Publica para Corrupgién publicado en el Oficina de
) - Plan Anticorrupcion " c.Consulta y Divulgacion No aplica No aplica ' - . ’ link de Transparencia y 01/02/2022 30/06/2022 Ninguna
Calidad de Gestion Corrupcion cuanto a su actualizacion conocimiento de la comunidad en - Desarrollo y
. Acceso a la Informacion »
general, promoviendo la Publica Planeacion
3. Recibir las observaciones de la comunidad |participacion ciudadana en cuanto a
e incorporar aquellas que se consideren su actualizacion
nertinentes
1. Implementar las acciones propuestas para
la gestion de los riesgos.
Todos los Monitorear periédicamente los -
Procesos del Otros Elementos Gestion de Riesgos de 2. Analizar la efectividad de los controles riesgos de corrupcion del proceso Reporte remitido a as Todos los
. - Plan Anticorrupcion " g d.Monitoreo y Revision No aplica No aplica i N g P . P y unidades responsables dentro 25/01/2022 31/12/2022 Ninguna
Sistema de de Gestion Corrupcion establecidos enviar el reporte a las unidades . procesos
" de las fechas establecidas
Gestion Integral responsables
3. Remitir a la unidad responsable el avance
en el cumplimiento de las acciones de control
1. Solicitar reporte de avance a los procesos
correspondientes.
Presentar tres informes de -
" L " N - . Jefe Oficina de
Gestion de " ) 2. Revision y evaluacion de evidencias, que  |seguimiento de los mapas de Informe cuatrimestral de - "
Otros Elementos ) " Gestion de Riesgos de - ) ) ! . ) ) - L Control Interno'y | Contribuir con la politica
Control y - Plan Anticorrupcion " e.Seguimiento No aplica No aplica permitan determinar porcentajes y nivel de  |corrupcion dentro de los plazos seguimiento de los mapas de 17/01/2022 16/12/2022( - : ) .
" de Gestion Corrupcion o . . A Equipo de trabajo |anticorrupcion del
Evaluacion cumplimiento. establecidos para cumplir con el corrupcion. .
. OCl estado Colombiano
requerimiento legal
3. Elaborar el informe de seguimiento a los
manas de riesaons de corruncion




COMPONENTES GENERALES

FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO

NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE |0 NENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO o eTAPD INDICADORPDI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | o5sERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCION AUSAHALLAZ EFECTOS HALLAZ FIN (cargo)
1. Solicitar reporte de avance a los procesos
correspondientes.
Presentar tres (3) informes de
Gestién de 2. Revision y evaluacion de evidencias, que |Seguimiento a los Planes Informe Cuatrimestral de Jefe Oficina de Atender los lineamientos
Controly Otros El.evmentos Plan Anticorrupcién Gestion .(?e Riesgos de e Sequimiento No aplica No aplica permitan determinar porcentajes y nivel de Anucorrupaon y Atencion al segmm|ent9§ al Plan - 1710112022 1611212022 Con.trol Interno y de atencion al ciudadano
Evaluacion de Gestion Corrupcion cumplimiento. ciudadano dentro de los plazos anticorrupcion y Atencion al Equipo de trabajo |y los canales de
establecidos para cumplir con el ciudadano. OCl comunicacion
3... Elaborar el Informe de seguimiento al requerimiento legal.
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.
1. Construir y presentar al Comité Directivo la
version inicial del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano de acuerdo a los
aportes de las unidades administrativas y Jefe Oficina de
académicas de la institucion
Desarrollo y
Planeacion Otros Elementos . " L - . " . 2. Publicar en la pagina web institucional la Constrg\r ¢l Rlan Antlcorrupcpn Y . Plan l‘\ptlcorrgpmon y Plan‘eacmn . .
Estratéaica de Gestion Plan Anticorrupcion Iniciativas Adicionales No aplica No aplica No aplica Version inicial y generar espacios para la Atencion al Ciudadano de la vigencia [Atencion al Ciudadano 01/02/2022 23/12/2022|Equipo de Trabajo [Ninguna
9 generacién deyogservacionZs y P de manera participativa construido participativamente Oficina de
recomendaciones de la comunidad en general Desarro!lf> Y
Planeacion
3. Ajustar el Plan conforme a las
observaciones recibidas y publicar en la
version 02
T Tdentificar que propuestas de mejora en 10S
canales de atencion al ciudadano planteadas
por el equipo de trabajo del CLE pueden ser
desarrolladas.
2. Solcitar el apoyo que sea necesario a as Fortalecer los canales de atencion al Director CLE/
" Otros Elementos . " Mecanismos de Atencion  |b.Fortalecimiento de los canales " . dependencias que correspondan para ciudadano, ereaendo pqr lomenos |Una propuesta de mejorau Coordllnz?mmn -
Extension de Gestion Plan Anticorrupcion 2l Ciudadano de atencién No aplica No aplica implementar las meioras a los canales de una alternativa que permita la para los canales de atencion 14/02/2022 23/12/2022|Académica/Coordi [Ninguna
at:ncién ! interrelacion a distancia y en tiempo |al ciudadano. nacion
’ real. Administrativa.
3. Publicar en la pagina web, redes sociales
0 notas comunicantes las mejoras realizadas
alos canales de atencion al ciudadano del
ClE
1. Atender de manera oportuna las
solicitudes, quejas o sugerencias dirigidas al
Centro de Egresados. Fortalecer los mecanismos de
atencién al ciudadano dando Namero de solicitudes Técnico
Extension Otros Ellgmenlos Plan Anticorrupcion Megamsmos de Atencion b.FortaIelcylmlemo de los canales No aplica No aplca 2. Fqnglecer la difusion, tramite y. 3 respuesta al 100% de las solicitudes atendidas / Total de 01/0212022 16/12/2022| Administrativo Ninguna
de Gestion al Ciudadano de atencion seguimiento al proceso de carnetizacion de |y de acuerdo al caso . .
R . solicitudes recibidas CEG
graduados. direccionandolas a la dependencia
indicada.
3. Publicacion y sistematizacion de ofertas
lahorale:
Publicar de manera oportuna y clara usando Fortale.cer !95 procesos de
o . comunicacion con los egresados de
los medios institucionales las convocatorias, la Universidad mediants la Tecnico
” Otros Elementos . ” Mecanismos de Atencion  |b.Fortalecimiento de los canales " . procesos y procedimientos del Centro de o N° de estrategias O .
Extension - Plan Anticorrupcion . " No aplica No aplica s - actualizacion permanente de las tres h 01/02/2022 16/12/2022Administrativo Ninguna
de Gestion al Ciudadano de atencion Egresados y actualizacion periodica de redes (3) esirategias de comunicacion: actualizadas /3 CEG
sociales, (Facebook, twitter e Instagram) Redes soc?ales ol Micrositio :
micrositio y boletin notas profesionales. 8 o y
boletin notas profesionales.




COMPONENTES GENERALES

FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO

NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE |/ 0 oNENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO META PDI INDIGADOR POl ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | 0 cr RVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCIGN CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
Satisface:
Plan de Mejoramiento
Institucional
1. Rgumon con.las unidades que t|enen Jefe Oficina de Meta — Adecuary
funciones relacionadas con la atencion al . " -
" . " - . Divulgar el protocolo de Atencion al " Desarrollo y visibilizar todos los
Gestion de Otros Elementos . " Mecanismos de Atencion | b.Fortalecimiento de los canales ) ) ciudadano . . ) Protocolo divulgado a la »
. - Plan Anticorrupcion . - No aplica No aplica Ciudadano a través de los medios ) . 01/02/2022 30/06/2022|Planeacion - canales y puntos de
Calidad de Gestion al Ciudadano de atencion PR comunidad universitaria - . .
P " institucionales Facilitadores atencion al ciudadano y
2. Difundir el protocolo de Atencién al . .
. T Proceso GDC demas requerimientos
ciudadano en las paginas institucionales y
establecidos en la Ley
1712 del 2014 reflejado
a través del indice de
transparencia y acceso
a la informacion ITA
1. Evaluar las tematicas que se incluiran
dentro del Plan de Capacitacion de acuerdo . — Plan de Capacitacion con las .
" ’ " . o Incluir en el Plan de Capacitacion, - . . Subdirector de
Gestion del Otros Elementos . ” Mecanismos de Atencion " . con las capacidades institucional . . tematicas de codigo de ética, . .
- Plan Anticorrupcion N c.Talento Humano No aplica No aplica capacitaciones relacionadas con el o 17/01/2022 23/12/2022|Personal - Equipo  [Ninguna
Talento Humano |de Gestion al Ciudadano o o participacion ciudadana, .
] ’ cddigo de ética - . de Trabajo SPE
2. Construir el Plan y presentarlo a la unidad atencion al ciudadano
correspondiente para aprobacién I
1. Publicar en los medios institucionales, las Promoyer la p§n|0|pag|on dela
. RN comunidad universitaria en las N ’ )
capacitaciones sobre participacion ciudadana |. - Jornadas de capacitacion del Equipo de Trabajo
Planeacion Otros Elementos Mecanismos de Atencion atencion al ciudadano, realizadas por el jomadas de capacitacién llevadas a DAFP u otras instancias Oficina de
. - Plan Anticorrupcion § c.Talento Humano No aplica No aplica y . . P cabo por el DAFP u otras instancias | . . 17/01/2022 23/12/2022 Ninguna
Estratégica de Gestion al Ciudadano DAFP u otras instancias . ) divulgadas en los medios Desarrollo y
externas que estén relacionadas con | .~ "
R » institucionales Planeacion
. . . participacion ciudadana, atencion al
2. Asistir a las jornadas previstas .
ciudadano
1. Realizar los disefios de infografias de los
siguientes formatos de evaluacion:
FOR006GDU Evaluacion, Video Cine o
Fonogréfico puntos salariares, FOR007GDU
Evaluacion de Libro o Capitulo de
Investigacion, FOR008GDU Evaluacion de
Libro o Capitulo de Texto, FOR009GDU
Evaluacion de Libro o Capitulo de Ensayo,
FOR012GDU Evaluacion Obras Artisticas Elaborar y publicar 9 infografias en
Gestion Docente | Otros Elementos Mecanismos de Atencion puntos salariales, FOR014GDU Evaluacion el mini sitio CIARP tras la Nueve disefios de infografias Lider del Proceso
Universitario de Gestion Plan Anticorrupcion 21 Ciudadano d.Normativo y procedimental No aplica No aplica Software, FOR020GDU Evaluacion Articulo  |aprobacion del Comité Interno de publicadas en el minisitio 01/02/2022 30/12/2022|GDU, Equipo de  [Ninguna
en Revista No Indexada, FOR021GDU Asignacion y Reconocimiento de CIARP Trabajo CIARP
Evaluacion Ponencias, FOR038GDU Puntaje - CIARP
Evaluacion ascenso de categoria profesores
de planta.
2. Presentar las infografias para aprobacion
al Comité Interno de Asignacion y
Reconocimiento de Puntaje - CIARP
3. Publicar infografias en el minisitio Ciarp
1. Realizar revision de la normatividad
vigente aplicable al proceso
Todos los Mantener actualizado el
P.rocesos del Otros El.elmentos Plan Anticorrupcion Meganlsmos de Atencién d.Normativo y procedimental No aplica No aplica 2. Adtualizar, en caso de ser necesario, e normograma deI' proceso Normograma actualizado 01/02/2022 30/11/2022 Todos los Ninguna
Sistema de de Gestion al Ciudadano normograma del proceso garantizando asi el cumplimiento de procesos
Gestion Integral la normatividad vigente
3. Solicitar la aprobacion y publicacion en el
maba de procesos v orocedimientos




COMPONENTES GENERALES FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO
NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE |\ 00NENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO META PDI INDICADOR PoI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | o5sERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCIGN CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
1. Publicar la oferta académica de la Publicar y disefiar 15 piezas en
Universidad Pedagdgica Nacional en redes  |redes sociales y en el portal , . . .
’ " . . . . - o . Numero de piezas publicadas Profesional Grupo
_— Otros Elementos . " Mecanismos de Atencién  |e.Relacionamiento con el ] ) sociales y a través de canales digitales. institucional sobre las acciones, | ] .
Comunicaciones - Plan Anticorrupcion . . No aplica No aplica . . " ", . / Numero de piezas 02/02/2022 11/12/2022(de Ninguna
de Gestion al Ciudadano ciudadano 2. Mantener actualizada la informacion sobre |tareas y actividades relacionadas .
P - propuestas Comunicaciones
los programas académicos de pregrado y con la oferta académica de la
posgrado de la Universidad. Universidad Pedagdgica Nacional.
gsszgn‘d;ﬁi?:; Subdireccion de
N y-Reg Admisiones y
Gestion_de_Biene ] " Reglgtro T
PR 1. Construir las encuestas de percepcion Subdireccion de
star_Universitario- )
. . . " Bienestar
Gestion_de_Servi " " Aplicar encuestas de percepcion P
. ’ " . . 2. Aplicar encuestas a los diferentes M ’ Universitario -
cios- Otros Elementos . " Mecanismos de Atencién  |e.Relacionamiento con el ] ) X sobre la prestacion de los diferentes ) L .
" - Plan Anticorrupcion . . No aplica No aplica estamentos segun corresponda . PP Encuestas aplicadas 17/01/2022 23/12/2022|Subdireccion de  [Ninguna
Gestion_de_Talen [de Gestion al Ciudadano ciudadano servicios que presta la institucion a Senvicios
to_Humano- ' ) los usuarios internos y externos
o 3. Consolidar los resultados obtenidos y Generales -
Extension- . - . A
o remitirlos al proceso de Gestion de Calidad Subdireccion de
Gestion_Bibliograf
) Personal - Centro
ica- de Lenguas -
Gestié_Docante._ Biblioteca - CIARP
Universitario
Satisface:
Plan de Desarrollo
1. Realizar un diagnostico para la Institucionl
|den¥|ﬁ.ca<:|qn de nuevos tramites y/o servicios Jefe Oficina de Meta —> Realizar un
administrativos en los procesos del SGI. . X N
Gestion de Otros Elementos Racionalizacion de Remitir al DAFP Estrategia de Desarrollo y diagnéstico de los
. - Plan Anticorrupcion . b.Administrativo No aplica No aplica . . implementacion de los tramites y Estrategia enviada 01/02/2022 22/12/2022|Planeacion - procesos y
Calidad de Gestion Tramites 2. Realizar mesar de trabajo con los . L . o
’ servicios administrativos de la UPN Facilitadores procedimientos
procesos a cargo de los nuevos tramites. N
Proceso GDC administrativos y
3. Crear la estrategia de implementacion académicos de la
’ 9 P ' Universidad conducente
a la simplificacion y
racionalizacion de
tramites
Satisface:
1. Consultar a la comunidad por preguntas Plan de Desarrollo
para que sean respondidas en la rendicion de Institucional
cuentas
Divulgar la Audiencia Publica de Audiencia Publica de Subdirectora de Fortalecer el proceso de
Docencia Otros El.e’mentos Plan Anticorrupcién Rendicién de Cuentas a.InformaC|on de cglldad yen No aplica No aplica 2.' G.rabar y tran.s.nvmlr eldiadela Aud\enc@ Rendicion de Cuentas para o Rendlcw.on .de Cueqtas y 01/02/2022 0112/2022|Recursos ren(.ilc.lon .d’e cuentas y
de Gestion lenguaje comprensible publica de rendicion de cuentas por streaming |fortalecer el proceso comunicativo  [videoclips informativos . socializacion de
A, ) Educativos "
de la gestion universitaria de la UPN  |publicados en YouTube resultados de la gestion
3. Producir, publicar y divulgar la audiencia y de la Universidad a la
los videoclips informativos y de preguntas por sociedad usando mas
el Canal YouTube de la UPN. los medios y estrategias
de comunicacion
institucional




COMPONENTES GENERALES

FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO

NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE |\ 00NENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO o eTAPD INDICADORPDI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | o5sERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCION AUSAHALLAZ EFECTOS HALLAZ FIN (cargo)
Satisface:
1. Elaborar el promo de invitacion para la Plan de Desarrollo
rendicion de cuentas con la informacion Divulgar por medio de la radio Institucional
enviada por la ODP. y las redes sociales la
Divulgar la informacion referida a la invitacion institucional a la Fortalecer el proceso de
Docencia Otros El.evmentos Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas a.Informa0|on de C?hdad yen No aplica No aplica 2 Qrabar y gmltlr unoo ma§ programas rendicion de cuentas de la rendlcwon de cuentas de l? . 02/03/2022 30/11/2022 Cogrdlnadora ren(.ilc.lon .d,e cuentas y
de Gestion lenguaje comprensible radiales dedicados a la rendicion de cuentas. Universidad Universidad. Grabar y emitir emisora. socializacion de
' uno o0 mas programas radiales resultados de la gestion
3. Publicar en las redes de la emisora la dedicados a la rendicion de de la Universidad a la
pieza de comunicacion que invita a la cuentas. sociedad usando mas
rendicion de cuentas. los medios y estrategias
de comunicacion
institucional
1. Proponer tematicas a desarrollar que
puedan ser de interés para la comunidad
universitaria.
Otros Elementos aInformacion de calidad y en 2. Recolectar informacion de las unidades Publicar nueve boletines con temas  [Nimero de boletines Vicerrector
Docencia - Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas ) N . y No aplica No aplica académicas. académicos de interés a la publicados anualmente/9 (Un 02/02/2022 30/11/2022 L Ninguna
de Gestion lenguaje comprensible ) . Académico
comunidad en general boletin mensual)
3. Consolidar la informacion.
4. Elaborar y divulgar el boletin a la
Comiinidad en aeneral
1. Incorporar en el informe de gestion de la Consolidar E.l trayeg de un " Subdirectora de
documento institucional, desarrollado |Informe de gestion con !
SAE un apartado por cada uno de los vigencia tras vigencia, un apartado  |apartado de impacto Asesarias y
" Otros Elementos . " _ a.Informacion de calidad y en ) ) proyectos SAR, donde se describan los 9 . 9 S P p . pacto y Extension .
Extension - Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas ) . No aplica No aplica N ) que describa los principales logros e |principales logros, por 01/01/2022 15/12/2022 ; Ninguna
de Gestion lenguaje comprensible principales logros e impactos alcanzados con |. L Profesionales de
impactos alcanzados por cada proyecto finalizado en la .
el desarrollo de los proyectos SAR . N formulacion y
- o proyecto SAR finalizado en esa vigencia L
finalizados durante esa vigencia. L seguimiento
vigencia.
1. Publicar en la pagina web mensualmente .
los Informes de Ejecucion Presupuestal de . S.u bdlrgctor
Ingresos y Gastos. Divuigar mensuaimente fa Informacion Presupuestal Financiero-
Gestion Otros Elementos . " _— a.Informacién de calidad y en ) ) 9 y . Informacién Presupuestal y . ) P y Profesional .
A - Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas ) . No aplica No aplica o o Financiera divulgada 07/02/2022 31/12/2022 L Ninguna
Financiera de Gestion lenguaje comprensible 2. Publicar los Informes Financieros Financiera en la pagina Web Especializado
. y L mensualmente
Contables de forma mensual una vez se Institucionl de la UPN Presupgg stoy
realice el cierre trimestral y se reporte el Chip. Contabilidad
T.Consolidar, con base a los documentos
con los que cuenta la oficina, la version inicial
delos documentos Publicar los documentos
2. Solicitar. en caso de ser requerido. a las institucionales orientados a informar Jefe Oficina de
u.ni dades éam liacion de los qu 05 ’ sobre la gestion institucional: Desarrollo y
Planeacion Otros Elementos a.Informacién de calidad y en alcanzadc;s ss Un corres ondg Informe de Gestion Anual 2021, Documentos insfitucionales Planeacion -
Estratéaica de Gestion Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas Ién Jaie comprensible y No aplica No aplica 9 P Informe de Seguimiento al PDI 2020- [publicados en la pagina web 17/01/2022 30/11/2022|Equipo de Trabajo [Ninguna
9 9ual it 3. Construir version final v presentar al 2024, Informe de Gestion periodo de la UPN Oficina de
Comité Directivo para suyre?/isi(m rectoral, Informe de Seguimiento al Desarrollo y
recomen dacionesp y Plan de Mejoramiento Institucional y Planeacion
Boletin Estadistico 2021
4. Incluir aportes recibidos de la Unidades
Diractivas v nuihlicar dociimenta final




COMPONENTES GENERALES

FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO

FECHA REALIZACION

NOMBRE PROYECTO PDI
PROCESO | COMPONENTE |\ 00NENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO META PDI INDICADOR PoI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | o5sERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCIGN CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
T Tramitar y hacer seguimiento y control de
las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, felicitaciones y denuncias de
acuerdo a los tiempos reglamentarios.
Publicar los informes trimestrales y ~ |Informes trimestrales de
Gestion para el Otros Elementos b.Dilogo de doble via con la 2.Consolidar el informe de PQRSFD de presentar en el Comité del Sistema  [PQRSFD publicados y Secretaria
Gobierno o Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas : 9 ; A No aplica No aplica manera trimestral y publicarlo en la pagina | Gestion Integral un informe de presentacion del informe al 25/01/2022 23/12/2022|ejecutiva de la Ninguna
P de Gestion ciudadania y sus organizaciones s o Lo e Lo .
Universitario web institucional. PQRSFD finalizando la vigencia, con [Comité finalizando la vigencia Secretaria General
base en los informes trimestrales. 2022.
3. Presentar los resultados consolidados de
PQRSFD al Comité del Sistema de Gestion
Integral en la dltima sesion de la vigencia
2092
T. DiSenar 1a estrategia para aderantar el
evento de la audiencia pUblica de rendicion
de cuentas
2. Construir cronograma para ejecucion de la
estrategia
; A, Equipo de Trabajo
Planeacion Otros Elementos . " s b.Dialogo de doble via con la ) ) 3.' Conyocar alas unldaQes de apoyo para la Realizar la Audiencia Publica de Audlgnp}a Publica de Oficina de )
o - Plan Anticorrupcion Rendicién de Cuentas : } o No aplica No aplica ejecucion de la estrategia s - Rendicién de Cuentas 17/01/2022 30/06/2022 Ninguna
Estratégica de Gestion ciudadania y sus organizaciones Rendicion de Cuentas Institucional I . Desarrollo y
Institucional realizada i
; " - Planeacion
4. Construir la presentacion para la Audiencia
teniendo en cuenta los aportes de las
Unidades Directivas
5. Llevar a cabo las demas actividades
necesarias para realizar el evento con la
narticinanidAn da la Camunidad
OdSTdCE T Idimue
desarrollo Institucional.
Meta 1. Fortalecer el
Sistema de
Control Interno (meci) en
todas
las dependencias y
procesos de
la Universidad,
conllevando la
1. Evaluar el gjercicio de Rendicion de consolidacion de la
" Cuentas en la UPN. . " " cultura de la
Gesion de Otros Elementos c.Evaluacion y retroalimentacion Divuigar en los medios Informe de evaluacién de Jefe Oficina calidad y el
Control y - Plan Anticorrupcion Rendicion de Cuentas ' o y . No aplica No aplica . . institucionales el Informe de Rendicion de Cuentas 17/01/2022 16/12/2022 N y. .
" de Gestion ala gestion institucional 2. Elaborar y publicar un informe de la " - ) Control Interno mejoramiento continuo
Evaluacion L . evaluacion de Rendicion de Cuentas |publicado
evaluacion adelantada, junto con las Meta 3. Estructurar el
recomendaciones pertinentes. proceso de

atencion al ciudadano a
través de

diversos canales de
comunicacion y
atencion, el disefio y la
disposicion

de espacios fisicos
amables para la
atencion al usuario,

coben ateoo




COMPONENTES GENERALES

FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO

NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE | copoNENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES | oEscRcioN HaLLAZGO HETA PDI INDICADOR PoI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaza) RESPONSABLE | - ogsERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCION CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
Realizar el ejercicio de .
’ . . ” - Jefe Oficina de
1. Convocar a Mesa de trabajo para analizar |retroalimentacion sobre la Audiencia
- L " Desarrollo y
los resultados de la evaluacion presentada  |Publica de Rendicion de Cuentas y »
Planeacion Otros Elementos c.Evaluacion y retroalimentacion or la Oficina de Control Interno enerar acciones de mejora para la Planeacion -
. - Plan Anticorrupcion Rendicién de Cuentas ' o yreto No aplica No aplica H 9 PR jora p Retroalimentacion adelantada 01/07/2022 30/11/2022|Equipo de Trabajo |Ninguna
Estratégica de Gestion ala gestion institucional proxima vigencia en caso de ser Oficina de
2. Generar acciones de mejora para la necesario, con base al informe
PR ) - Desarrollo y
préxima vigencia en caso de ser necesario  |presentado por la Oficina de Control »
Planeacion
Interno
. L Promover la participacion de la
1. Publicar en los medios institucionales, las ) o - ) )
. . . — comunidad universitaria en las Jornadas de capacitacion del Equipo de Trabajo
Planeacion Otros Elementos d.Incentivos para mofivar la capacitaciones sobre rendicién de cuentas, jornadas de capacitacion llevadas a  |DAFP u otras instancias Oficina de
. - Plan Anticorrupcion Rendicién de Cuentas cultura de la rendicion y peticion |No aplica No aplica realizadas por el DAFP u otras instancias . . \ ) 17/01/2022 30/11/2022 Ninguna
Estratégica de Gestion de cuentas cabo por el DAFP u otras instancias |divulgadas en los medios Desarrollo y
- . . externas que estén relacionadas con |institucionales Planeacion
2. Asistir a las jornadas previstas e s
la temética de rendicion de cuentas
Mantener en las redes sociales, de forma Mantener de manera continta y sin . .
L - . o . " - ;. Numero de dias, en el marco .
Otros Elementos Transparencia v Acceso a |a.Lineamientos de transparencia diaria, publicaciones con informacion interrupcion el flujo la informacion de de la gestion de la Coordinador de la
Comunicaciones - Plan Anticorrupcion P . y " P No aplica No aplica relevante de la Universidad. Dicha interés académico, y socioeducativo, X g : , 02/02/2022 11/12/2022| Oficina de Ninguna
de Gestion la Informacién activa ) L e . . . Universidad, y el nimero de -
informacion sera difundida a través de publicando una vez al dia las ) ) Comunicaciones
" - . piezas publicadas.
Facebook, Twiiter e Instagram, solicitudes de las dependencias
Atender el 100% de las solicitudes Profesional Grupo
Gestionar la recoleccion de informaciin y de divulgacion de informacion , - de
Otros Elementos Transparencia y Acceso a |a.Lineamientos de transparencia curaduria de los solicitudes de divulgacion de |enviadas por todas las dependencias Namero de solicitudes Comunicaciones -
Comunicaciones - Plan Anticorrupcion P - y " P No aplica No aplica . - . N g, - P L ,p recibidas por InVox / Nimero 02/02/2022 11/12/2022 . Ninguna
de Gestion la Informacion activa informacion de las unidades académicasy  |académicas y administrativas de la L . Coordinador de la
L - - ) . |de solicitudes atendidas. .
administrativas de la Universidad. Universidad en los diferentes medios Oficina de
de comunicacion institucionales. Comunicaciones
1. Elaborar fas actas del Consejo Superior y
el Consejo Académico.
2. Tramitar los acuerdos de Consejo Superior | .
" } P Divulgar oportunamente todos los o L .
Gestion para el ! ) ’ ) y el Consejo Académico. o L N° actos administrativos Supernumerario
. Otros Elementos . ” Transparencia y Acceso a |a.Lineamientos de transparencia . . actos administrativos de interés . A . .
Gobierno . Plan Anticorrupcion . X No aplica No aplica ™ X publicados / administrativos 25/01/2022 23/12/2022|de la Secretaria  [Ninguna
RSP de Gestion la Informacion activa ) . general emitidos por los Consejos )
Universitario 3. Publicar las actas en el espacio del . o formalizados General
. . N . Superior y Académico
Consejo Académico y el Consejo Superior
segun corresponda, y publicar en la
normatividad interna los acuerdos de interés
aeneral
1. Revisar la informacion que aparece en el
mini sitio de Transparencia y rendicion
permanente de cuentas. Reah;ar seguw@entq a la publicacion Sitio web de Transparencia en Equipo de Trabajo
Planeacion Otros Elementos Transparencia y Acceso a |a.Lineamientos de transparencia de la informacién indicada en la Ley funcionamiento segun los Oficina de
. - Plan Anticorrupcion P i ¥ " P No aplica No aplica 2. Solicitar la actualizacion de la informacion  |1712 del 2014 y generar las - 9 17/02/2022 23/12/2022 Ninguna
Estratégica de Gestion la Informacién activa o L ) f requerimientos de la Ley 1712 Desarrollo y
necesaria e incorporar la faltante en el mini |acciones necesarias para su "
L . - o del 2014 Planeacion
sitio de Transparencia y Rendicion cumplimiento
permanente en la pagina web de la
Universidad Pedaabaica




COMPONENTES GENERALES FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO
NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE |0 NENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO META PDI INDICADOR PoI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | o5sERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCIGN CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
1. Realizar un balance del cumplimiento del Satisface:
ITA de acuerdo con los resultados de la
medicion de la Procuraduria e identificar Plan de Desarrollo
a§pectps de mejorar para la proxima Jefe Oficina de Institucional
vigencia. Desarrollo y
Hacer el reporte oportuno en la " Meta — Fortalecer el
Planeacion Otros Elementos Transparencia y Acceso a |b.Lineamientos de transparencia 2. Asesorar y acompafiar a las dependencias |pagina del ITA e informar los Planeacion - Sistema de Control
o © Plan Anticorrupcion parenciay - s No aplica No aplica : ¥ acomp P pag " . Reporte oportuno al ITA 01/02/2022|  23/12/2022|Equipo de Trabajo
Estratégica de Gestion la Informacion pasiva para que se cumplan con la norma resultados al Comité de Gobierno Oficina de Interno — MECI en todas
Digital y al Comité Directivo las dependencias y
" . - Desarrollo y
3. Reportar al Comité de Gobierno Digital el Planeacion procesos de la
porcentaje del cumplimiento del indice de Universidad conllevando
Transparencia y Acceso a la informacion a la consolidacion de la
Publica durante la vigencia 2022 y aspectos cultura de la calidad y el
de mejora mejoramiento continuo
T.CO cion
en los subdominios de la UPN y elaborar los
mapas de sitios de los subdominios
institucionales.
2. Dar apoyo en el campo de las
comunicaciones a los procesos relacionados
con las actividades del Gobierno
Otros Elementos Transparencia v Acceso a c.Elaboracién de los ::‘:2::?:;’:?:2 Iraessgz;g;t:;:estacar las Desarrrollar 10 minisitios Ntmero de minisitios Profesional Grupo
Comunicaciones - Plan Anticorrupcion P - y instrumentos de gestion de la No aplica No aplica - P N . institucionales y garantizar su 6ptimo |propuestos / nimero de sitios 02/02/2022 11/12/2022|de Ninguna
de Gestion la Informacion . L estudiantiles, docentes y designaciones . ) ) -
informacion S funcionamiento. consolidados. Comunicaciones
institucionales.
3. Promocionar el boton de suscripcion
(Notas Comunicantes, Magazin Pedagégico,
boletines institucionales).
4. Ofertar capacitaciones para optimizar la
administracion de contenidos en el portal
inctitucianal
1. Acta/Resumen del equipo administrativo )
" ) ’ ) " Coordinador
Otros Elementos Transparencia y Acceso a c.Elaboracion de los en la cual se consideren los ajustes a la TRD. |Actualizar la version de la TRD Doctorado
Docencia - Plan Anticorrupcion ” instrumentos de gestion de la No aplica No aplica aplicable al Doctorado TRD actualizada 01/02/2022|30711/2022 A Ninguna
de Gestion la Informacion . " ) ’ P " Interinstitucional
informacion 2. TRD actualizada y publicada en la web de  [Interinstitucional en Educacion. "
o - . en Educacion
la Universidad Pedagégica Nacional.
1. Realizar los guiones donde se documente
la informacion correspondiente a:
Reconocimiento del mini sitio Ciarp,
radicacion de solicitudes y procesos del ’
Generar guiones para elaborar
" CIARP ] . . . .
Gestion Docente ~ [Otros Elementos Transparencia y Acceso a ¢-Elaboracion de los videos tutoriales correspondiente a: Cuatro videos tutoriales Lider del Proceso
Plan Anticorrupcion P y instrumentos de gestion de la No aplica No aplica Reconocimiento del mini sitio Ciarp, 01/02/2022 30/12/2022|GDU, Equipo de  [Ninguna

Universitario

de Gestion

la Informacion

informacion

2. Presentar los guiones a la Subdireccion de
Recursos Educativos para aprobacion,
disefio y edicion.

3. Videos editados y publicados en el
minisitin CIARP.

radicacion de solicitudes y procesos

del CIARP

editados

Trabajo CIARP




COMPONENTES GENERALES FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO
NOMBRE PROYECTO PDI FECHA REALIZACION
PROCESO | COMPONENTE |\ 00NENTE ESPECIFICO| SUBCOMPONENTES DESCRIPCION HALLAZGO META PDI INDICADOR PoI ACCION META INDICADOR (dd-mm-aaaa) RESPONSABLE | o5sERVACIONES
GESTION TOPICO PLAN ANTICORRUPCIGN CAUSA HALLAZGO EFECTOS HALLAZGO N (cargo)
1. Revisar la informacion con la que cuenta la .
R Mantener actualizados los
institucion . .
" instrumentos de gestion de la . .
Gestion Otros Elementos Transparencia y Acceso a c-Elaboracién de los informacion, como: registro de Instrumentos de gestion de la Equipo de Trabajo
- Plan Anticorrupcion P " y instrumentos de gestion de la No aplica No aplica 2. Construir los documentos requeridos R L 9 . " g. 01/02/2022 23/12/2022|Archivo y Ninguna
Documental de Gestion la Informacion X " activos de informacion, esquema de  |informacion actualizados .
informacion N ) o Correspondencia
. " N publicacién de informacion, indice de
3. Gestionar la aprobacion y publicacion de | i .
informacion clasificada y reservada
los documentos
. Gestlongr Ia‘ traquccmn de contenidos del Gestionar con el Departamento de  |NUmero de cuartillas
portal web institucional. o . "
Lenguas la traduccion de ochenta  |traducidas y publicadas en el )
- Otros Elementos . . Transparencia y Acceso a |d.Criterio diferencial de " . . . " (50) cuartillas de los contenidos de | portal web institucional / Profesional Grupo .
Comunicaciones - Plan Anticorrupcion " I No aplica No aplica 2. Publicar los contenidos traducidos. ) ) | 02/02/2022 11/12/2022(de Ninguna
de Gestion la Informacién accesibilidad primer y segundo nivel de las nimero de enlaces generados Comunicaciones
. . unidades académicas y y direccionados al portal en
3. Promocionar los contenidos en segunda - o
L administrativas. segunda lengua (inglés)
lenaua en los subdominios institucionales
Consolidar un registro diario en formato Compilar y alimentar un registro . .
. . . Un (1) registro de las Profesional Grupo
. Otros Elementos . " Transparencia y Acceso a |e.Monitoreo del acceso a la " ) Excel en el que se de cuenta de las digital que de cuenta de las e L .
Comunicaciones - Plan Anticorrupcion i . O No aplica No aplica . - . . ) apariciones institucionales en 02/02/2022 11/12/2021|de Ninguna
de Gestion la Informacion informacion publica menciones de la Universidad Pedagdgica menciones que hacen los medios de -
. \ S — - : prensa. Comunicaciones
Nacional en los medios de comunicacion. la Universidad Pedagdgica Nacional.
Realizar las sesiones Ordinarias del Subdirector
Gestion de Otros Elementos Transparencia v Acceso a |e.Monitoreo del acceso ala Orientar la implementacion de la Politica de  |Comité de Gobierno Digital o las Gestion de
Sistemas - Plan Anticorrupcion P i y - L No aplica No aplica Gobierno Digital en la Universidad establecidas de acuerdo con el Dos sesiones Ordinarias 01/02/2022 231212022 . Ninguna
™ de Gestion la Informacion informacion publica . . ) " Sistemas de
Informéticos Pedagagica Nacional. Articulo 6 de la Resolucion No. 0644 "
Informacion
de 2019
Presentar ante el Comité Interno de
Asignacion y Reconocimiento de Puntaje - . . Cuatro Informes presentados
. . Realizar y presentar los informes o .
" . . CIARP trimestralmente un informe de ) P al Comité CIARP, donde se Lider del Proceso
Gestion Docente  |Otros Elementos . " Transparencia y Acceso a |e.Monitoreo del acceso a la ] ) - . donde se refleje el seguimiento a la S . .
PN - Plan Anticorrupcion i . L No aplica No aplica seguimiento a la evaluacion de la - . refleje el informe de 01/02/2022 30/12/2022|GDU, Equipode  [Ninguna
Universitario de Gestion la Informacion informacion publica L P evaluacion de la productividad - " .
productividad académica, para puntos - seguimiento a la evaluacion Trabajo CIARP
- - académica " -
salariales, puntos adicionales, puntos por de productividad académica
bonificacién v proceso de reclasificacion.
. L o Numero de actas aprobadas y
] ) Minisitio que evidencie el N° de ) "
Publicar las actas aprobadas y firmadas por ) firmadas por el Comité Interno .
" . . . R - actas publicadas conforme al ) " Lider del Proceso
Gestion Docente  |Otros Elementos . " Transparencia y Acceso a |e.Monitoreo del acceso a la ) ) el Comité Interno de Asignacion y ; - - de Asignacion y . .
P - Plan Anticorrupcion ” . L No aplica No aplica - h nimero de sesiones (ordinarias, . ’ 01/02/2022 30/12/2022|GDU, Equipo de  [Ninguna
Universitario de Gestion la Informacion informacion publica Reconocimiento de Puntaje - CIARP para la - . Reconocimiento de Puntaje - h
R extraordinarias y ad-referéndum) del . Trabajo CIARP
vigencia 2022 . CIARP, publicadas en el
CIARP realizadas. -
minisitio web




