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Implementar en el aplicativo del SIG, los submédulos de
documentacion, Mejora, Auditorias, riesgos, SST Y SGA,
el cual han avanzado previamente en las fases | y Il del
proyecto.

72. Porcentaje de procedimientos del
mapa de procesos UPN actualizados y/o
simplificados

Soporte

En el mes de febrero se realizo la revision y ajustes de parametrizacion para la activacion del submodulo de
autorias para el uso instituci se realizaron dos itaci unael 12 de febrero y el 11 de marzo del
2024, se trataron los temas de parametrizacion, programa, plan de audioria, asi como inclusion de archivos como
listas de chequeo e informe ,en ello participaron 27 funcionarios en el rol de auditores internos de la universidad

Para el 2do periodo, se presenta un avance significativo en Ia liberacion de estos submédulos . Documentacion

89%, Mejora 64%, Auditorias 100%, riesgos 78,67%, SST 71,67% Y SGA 45,74%.

Por esta razon, se priorizan las sensibilizaciones con Gestion Ambiental y SST para ampliar el cumplimiento del

mismo. Estas sensibilizaciones son esenciales para asegurar que todos los usuarios comprendan y puedan utilizar
las nuevas i i asial imi del sistema de gestion integrado y al

logro de los objetivos institucionales.

Para el 3er periodo, se ha presentado un avance parcial respecto a la liberacion de los submadulos

i A i ion, se detallan los jes de avance en los diferentes componentes del proyecto:
Documentacion: 100% de cumplimiento, reflejando un alto nivel de consolidacion y organizacion de los registros.
requeridos.
Mejoras: 71% de las acciones correctivas y preventivas implementadas, con algunos aspectos en proceso de
revision y optimizacion.
Auditorias: 100% de los de auditoria han sido
Riesgos: El andlisis y control de riesgos ha alcanzado un avance del 83.65%, aunque atin restan algunos aspectos
por abordar para su finalizacion, debido a la migracion por parte de algunos procesos
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): se mantiene en el 71.67% implementacion, con algunas acciones
pendientes de cierre, derivadas de la programacion de inspecciones.
Sistema de Gestion Ambiental (SGA): Se reporta un avance del 45.74%, lo que indica que se requiere una mayor
atencion en este componente para lograr los objetivos establecidos.
Debido a esta situacion, se ha decidido priorizar las sesiones con el sistema de Gestion Ambiental para acelerar
los trabajos pendientes en este apartado, debido a cambios con personal de apoyo que apoya esta funcion.
Ademas, se fortaleceran las acciones conjuntas con el proveedor para liberar las mejoras solicitadas en los
modulos de Mejora y SST, con el objetivo de ampliar el cumplimiento de los compromisos adquiridos y la ejecucion
del sistema de gestion integral.
4to periodo: Para el cuarto periodo se detallan los porcentajes de avance en los diferentes componentes del
proyecto:
Documentacion: 100% de cumplimiento
Mejoras: 100% de las acciones correctivas y preventivas implementadas, con algunos aspectos en proceso de
revision y optimizacion.
Auditorias: 100% de los de auditoria
Riesgos: 100%, de las enlaces implementados.
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): 100% de los modulos habilitados.
Sistema de Gestion Ambiental (SGA): 100% de los modulos habilitados.

Submodulos implementados en el

aplicativo del SGI 1/02/2024

13/12/2024 6 100.00%

han sido
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Tiempos destinados de los usuarios de lo
procesos, para la retroalimentacion de algunos
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Se presentaron cambios con personal de apoyo
que apoya esta funcion, el cual hay reproceso de
adaptacion y seguimiento de actividades




72. Porcentaje de procedimientos del

Formar a funcionarios de la Universidad por medio de

Se inicio con la etapa precontractual:

Mediante correo electronico del 4,5, y 7 de marzo se remite para aprobacion por parte de rectoria y la orden de
servicios #0249.

Por lo tanto se envia correo electronico el 18 de marzo al proveedor Icontec, solicitando la documentacion para la
contratacion.

El 19 de marzo se recibe documentacion enviada por el Icontec, el cual queda en revision por parte de la ofc.
desarrollo y planeacion.

Para el segundo periodo: Se realizo la contratacion del servicio en el mes de junio, con acta de inicio #1827 del 6
de junio, y contrato #350 del 2024, desde el 4 de junio del 2024.

Mediante correo electronico del 14 de junio se envio invitacion a los facilitadores y auditores internos con el link
del formulario de participacion a talleres.

EI'20 de junio se consolida el listado de participantes por taller, el cual se remite mediante correos electronicos, la

mapa de procesos UPN actualizados y/o| Talento humano [ capacitaciones y/o talleres en temas relacionados con el 25 :"‘"m"a"“ formados en temas 1/02/2024| 30/09/2024 27 100.00% aceplacion y condiciones de asistencia al curso. . - 1V Periodo (enero-
simplificados sGl el SGI EI28 de_ junio se recibe correo de confirmacion del servicio por parte del ICONTEC, para iniciar los talleres en el diciembre)
mes de julio
Para el tercer periodo: Se realizo los talleres de manera presencial en las instalaciones de la Calle
72, Edf. E.. Para los dias 9 y 11 de julio se realizo el taller de Redaccion de No conformidades
EI16 y 18 de Julio, el taller de Indicadores de Gestion.
EI23y 25 de julo se realizo el taller de Servicio No conforme.
el 30 de julio y 1 de Agosto se realizo el taller de Identificacion de Andlisis de causas
Los 4 talleres se realizaron, con una intensidad de 8 horas, el cual se desarrollaron en los horarios de 8:00 am. a
12m
Participaron en total de 27 funcionarios.
EI 22 de agosto se genera factura No. CO0110054712 por parte del proveedor
El 4 se septiembre se presenta informe de supervision de contrato (FOR-GFN-054)
El6se se avala por parte el supervisor la izacién de pado #3784
El 3er periodo, En el mes de Septiembre se realiza la solicitud a varios proveedores para el servicio de formacion
de auditores internos de calidad; con llevando a realizar un cuadro comparativo de las propuestas de las ofertas
que llegaron. Se remite correo electronico a la Jefe para su revision y/o ajustes.
Mediante correo electronico del 19 y 20 de septiembre se consulta a tres proveedores, mas el cual se hacen
actualizacion de oferta de acuerdo a las condiciones .
Se realiza los terminos y condiciones de la convocatoria, de la formacion de auditores asi como la propuesta
difusién mediante de notas i Ver correo icos del 24 de septi
Mediante correos del 27 de septiembre se remite 6n de cuadro de y ofertas
72. Porcentaje de procedim\e.mos del Formar mediante capacitaciones a nuevos funcionarios ) aclua\izadas,.la cHaI la jefe da wabi\idad para proseguir con el tramite cvontractua\, ) V Periodo (enero-
mapa de procesos UPN actualizados y/o| Talento humano de la Universidad como auditores intemnos en normas ISO 25 Funcionarios formados. 1/07/2024 30/12/2024] 25 100.00% Se hace publicacion de convocatoria en pag. web del sistema de gestion el 30 de septiembre del 2024. diciembre)
simplificados 4to periodo, se realizé: Durante el mes de septiembre se reliza el tramite precontractual, estudio del mercado de
los oferentes, y etapa contractual para prestar el servicio de formacion de auditores interos en HSEQ, durente el
mes de octubre se realiza la convocatoria a traves de notas comunicantes, informacion en la pag. web del SGI, y
correos directos a la invitacion de la convocatoria, el cual durante el proceso de seleccion quedaron asignados 30
funcionarios; seguidamente en el mes de noviembre se realiza la ejecucion del servicio de formacion de auditores
internos HSEQ, en instalaciones de la Universidad, el curso tiene como finalizacion el 3 de diciembre, y los
funcionarios tiene 7 dias para presentar el examen. Queda pendiente en el transcurso del mes de diciembre, el
listado de funcionarios que pasaron el examen. Las evidencias se presentan en la carpeta de seguimientos del
plan de mejoramiento del 4to seguimiento del 2024.
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